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Перехід національного господарства до нової 
прогресивної моделі передбачає формування 
ефективної державної політики соціально-

економічного розвитку. Різним аспектам соціально-
го розвитку присвячено численні праці вітчизняних 
науковців, серед яких варто особливо відмітити Га-
ращук О. В. [3], Кінаш І. П. [6], Куценко В. І. [3], Тре- 
тяк В. П. [9] та інших. У реалізації державної політики 
соціального розвитку актуалізується питання пошу-
ку нових можливостей недержавного фінансування. 
Цьому питанню свого часу приділили увагу Бойко К. О.  
[7], Бойчук Н. Я. [2], Кобушко І. М. [7], Котенко Н. В. 
[7], Солосіч О. С. [2]. 

Україна має вибудувати власну модель соціаль-
но-економічного розвитку на довгострокову перспек-
тиву. У цій моделі важливо зосередити діяльність 
всіх стейкхолдерів на забезпеченні реального, якісно 
нового та ефективного інноваційного рипу розвитку. 
При цьому формується конкуренція серед підпри-
ємств усіх організаційно-правових форм господарю-
вання, боротьба за доступ до фінансових засобів і, як 
бажаний результат, якісне задоволення життєвих по-
треб населення. За таких умов підвищується роль не-
державних і благодійних організацій. До недержавно-
го сектора належать громадські, благодійні, релігійні 
організації чи фонди та фізичні особи, діяльність яких 
пов’язана з наданням соціальних послуг. 

Станом на 1 квітня 2018 р. в Україні нараховува-
лося 81 598 зареєстрованих громадських організацій. 
Зазначені організації надають освітні послуги, право-
ву допомогу, соціально-педагогічну та психологічну 
допомогу для молоді, різного роду підтримку для 
людей похилого віку, людей з інвалідністю, тяжко-
хворих людей, осіб з ВІЛ/СНІД, вимушеним пересе-
ленцям, ветеранам АТО (ООС) та їхнім сім’ям тощо. 
Багато організацій надають послуги безкоштовно, але 
з появою можливості соціального підприємництва 
можуть брати участь у державних закупівлях.

Суб’єкти фінансування в системі «держава ↔ 
громадська організація ↔ отримувачі соціальних по-
слуг» (рис. 1) можуть вибрати будь-яку форму фінан-
сування соціального розвитку, а саме: 
 субвенцію, яка надається на фінансування 

заходів чи виконання визначеного обсягу ро-
боти і підлягає поверненню у випадку пору-
шення цільового використання; 

 дотацію, яка видається на безповоротній 
основі для покриття поточних витрат органі-
зації чи виконання деяких видів робіт; 

 грант, який виділяється для здійснення ін-
новаційних проектів, коли можна визначити 
тільки основні цілі, завдання, очікувані ре-
зультати і критерії оцінки; 

 соціальний контракт, який передбачає ви-
сокий рівень контролю, сферу діяльності, 
якість і кількість послуг, а також термін реа-
лізації проекту. 

У 2017 р. громадськими організаціями викорис-
тано 6368937,8 тис. грн, з яких 3,6% становлять ви-
трати на соціальні заходи, а 29,6% – витрати на благо-
дійну діяльність (табл. 1).

В умовах такої взаємодії між державою, громад-
ськими організаціями та одержувачами послуг 
важливе значення відіграє формування цільо-

вого капіталу громадських організацій. Цільовий 
капітал може сформувати нову модель позабюджет-
ного фінансування суспільно значущих сфер: освіти, 
науки, охорони здоров’я, культури, спорту, соціальної 
допомоги. Зазначений капітал відкриває можливості 
для суб’єктів, що працюють в даних сферах, та акуму-
ляції засобів для вирішення конкретних соціальних 
проблем. Цільовий капітал виникає за рахунок по-
жертвувань частини майна, що передається в довірче 
управління для отримання доходу і використовуєть-

    

послуг)  

 

соціальний контракт 

 

 

прозорістю, надійністю та 

Держава надає засоби, які необхідні для надання соціальних послуг 

Форми фінансування 
надавачів соціальних 

послуг: субвенція, 
дотація, грант, 

соціальний контракт

Ендавмент-фонди
закладів соціальної сфери, 

що характеризуються 
прозорістю, надійністю 
та цільовим характером 

використання коштів

Громадська організація 
(надавач послуг) 

Цільовий 
капітал 

громадської 
організації

Отримувачі 
соціальних 

послуг, 
платники 
податків 

Рис. 1. Недержавне фінансування соціального розвитку за допомогою цільових фондів
Джерело: авторська розробка.
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Таблиця 1

Використання коштів громадських організацій у 2017 р., тис. грн 

Регіон/область Усього У т. ч. витрати на соціальні  
заходи

У т. ч. витрати на благо-
дійну діяльність

Україна 6368937,8 230196,8 1890796,4

Вінницька 95049,0 2944,1 23632,6

Волинська 40848,7 824,0 8284,9

Дніпропетровська 473927,0 10238,3 307190,5

Донецька 171738,5 13749,1 23325,8

Житомирська 13824,1 593,7 1856,7

Закарпатська 190846,3 3431,8 26553,2

Запорізька 95190,5 4436,0 19316,6

Івано-Франківська 55953,6 1412,4 6327,4

Київська 48910,7 2189,8 5168,6

Кіровоградська 28206,5 1244,9 6721,4

Луганська 62526,4 2922,0 21309,8

Львівська 242753,8 7146,1 32414,9

Миколаївська 66947,1 3056,3 5406,3

Одеська 506664,7 13667,4 276426,5

Полтавська 68114,7 2044,7 9575,0

Рівненська 50583,8 1389,0 9773,1

Сумська 44719,9 2252,8 4204,5

Тернопільська 25723,3 1023,6 3281,6

Харківська 399995,5 7944,5 191253,4

Херсонська 28522,7 667,9 3210,0

Хмельницька 27326,4 800,2 11597,1

Черкаська 37189,1 1534,8 4107,7

Чернівецька 39390,7 635,4 1910,1

Чернігівська 38647,1 1375,4 5609,3

м. Київ 3515337,7 142672,6 882339,4

Джерело: складено за [5].

ся для фінансування статутної діяльності громад-
ської організації. Такий капітал дозволяє досягнути 
фінансової стійкості громадської організації і реа-
лізовувати інноваційні проекти, які вимагають дов-
гострокового фінансування. Вкладники в цільовий 
капітал – це засновники фондів цільового капталу, 
бізнесмени, комерційні організації, зарубіжні фонди, 
випускники вишів.

Соціальні послуги можуть надавати, поряд з 
громадськими організаціями, бізнес-структу-
ри та державні соціальні агентства, які конку-

рують між собою за отримання засобів з державного 
бюджету, доброчинних фондів чи від соціально від-
повідального бізнесу. У випадку, коли на ринку при-
сутня велика кількість надавачів послуг, а агентства 
мають справу з достатньо інформованими та компе-
тентними клієнтами, розвивається ваучерна система 

надання соціальних послуг. При цьому також відбува-
ється укладання контрактів, але система орієнтована, 
перш за все, на клієнтів, конкуренція між надавачами 
послуг перенесена з рівня укладання контрактів на 
рівень задоволення потреб клієнтів, що сприяє під-
вищенню якості послуг [4].

У державній політиці соціального розвитку ак-
туальною проблемою є пошук нових типів взаємодії 
між спільнотами для вирішення соціально важливих 
питань, зокрема пошук нетрадиційних джерел фінан-
сування. Великою мірою пошуку та залученню коштів 
у соціальну сферу сприяють фандрайзинг, краудсор-
синг і краудфандингові платформи, які є соціальни-
ми комунікаціями сфери аутсорсингу. Перераховані 
інструменти є новими типом взаємодії між різними 
учасниками спільних відносин і сприяють формуван-
ню мережевої економіки знань (рис. 2). 
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Фандразинг
(організований збір коштів 

з недержавного сектора):
Традиційні методи – пряма комунікація 

з потенційними донорами через 
традиційні канали комунікації: 

особисте спілкування, телефонні дзвінки, 
реклама в ЗМІ.

Нетрадиційні методи – системи 
електронних платежів, платформи 

краудфандингу, SMS-пожертвування,
е-пожертвування

Краудфандинг 
(метод фінансування, який поєднує 

донорів конкретної ініціативи, 
є формою громадського 

співфінансування):
Форми: просте пожертвування, соціальне 

кредитування, схеми (благодійна реклама) 
перед продажами.

Найбільш відомі платформи 
краудфандингу: Українська біржа 

благодійництва, Спільнокошт, Indiegogo, 
GlobalGiving, Causes, Crowdrise, 

Firstgiving, Kickstarten

Краудсорсинг
(залучення людей і волонтерів 

та їх творчих здібностей, знань, 
досвіду для спільного вирішення 

певних проблем чи втілення 
соціальних проектів 

з можливістю глобального 
охоплення)

Рис. 2. Система нових практик залучення фінансових ресурсів для соціального розвитку
Джерело: авторська розробка.

Фандрайзинг є процесом залучення необхід-
них ресурсів для реалізації соціально важливих про-
грам, проектів, грантів, конкурсів і є перспективним 
інструментом соціально відповідальної взаємодії 
бізнесу, держави, громадських організацій та інших 
суб’єктів соціального розвитку. 

Краудсорсинг сприяє залученню людей та во-
лонтерів до спільного вирішення певних проблем чи 
втілення соціальних проектів. 

Краудфандинг є механізмом колективних дій з 
привертання уваги до важливих соціальних тем і бла-
годійництва і може виступати своєрідною формою 
громадського фінансування. 

Серед відомих краудфандингових платформ в Єв-
ропі варто виділити сім найбільш активних (табл. 2).

Серед відомих краудфандингових платформ в 
Україні – Na-Starte, яка є майданчиком для фінансу-
вання стартапів, комерційних і соціальних проектів, 
бізнес-ідей, дає корисні знайомства, аудиторію для 
проекту [8].

Одним із нетрадиційних джерел фінансування 
соціального розвитку є гранти. Гранти – це цільові 
кошти, що надаються на безповоротній основі орга-
нізаціям або фізичним особам на реалізацію еколо-
гічних чи соціальних проектів, благодійних програм, 
а також на проведення досліджень, навчання з по-

дальшим звітом про їх використання та результати 
зміни ситуації. 

Програмні гранти, що мають план дій, можуть 
надаватися на виконання певної програми, напри-
клад надання послуг. Гранти розвитку – на навчання, 
дослідження, участь у заходах, підтримку діяльності 
організації, стартові для новостворених організацій. 

Сьогодні в Україні є низка діючих грантових 
програм у сфері освіти, науки, медицини, со-
ціального забезпечення. Фінансування соці-

альних проектів шляхом надання грантів є значним 
кроком уперед із точки зору розвитку соціальної 
відповідальності бізнесу. Спрямування благодійних 
коштів у соціальні проекти громадських організа-
цій можна розглядати як соціальні інвестиції, котрі 
дозволяють розвивати людські ресурси, створюва-
ти нові послуги, відкривати додаткові робочі місця, 
поліпшувати умови життя населення. Такий підхід 
дозволяє максимально локалізувати соціальне парт-
нерство, тобто наблизити його до споживача соці-
альної послуги, одночасно стимулювати розширен-
ня його спектра, гнучкості до інноваційних рішень, 
конкурентоздатність. Хоча державний сектор тримає  
в руках фінансові важелі і є замовником послуг, осно-
вним суб’єктом виступають незалежні організації та 
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Таблиця 2

Характеристика найвідоміших краудфандинг-платформ 

№ з/п Назва краудфандинг-
платформи Країна Характеристика краудфандинг-платформи

1 Ululu Франція 

З моменту свого створення (2010 р.) платформа змогла зібрати 
кошти для більш ніж 4900 творчих, інноваційних і суспільних про-
ектів. Стала першою платформою, що змогла зібрати кошти двома 
методами: менеджмент проекту міг виставити суму, яка необхідна, 
або влаштувати попередню продажу товару чи послуги 

2 Crowdculture Швеція 
Проект може залучати кошти приватних інвесторів та засоби  
з державних фондів. Частка державних засобів залежить від кіль-
кості голосів, що набрав проект 

3 Goteo Іспанія 

Фінансування відбувається в два тури, кожен з яких триває  
40 днів. Завдання першого туру – зібрати мінімально необхідну 
суму. Під час другого туру збирають оптимальну суму для вдоско-
налення проекту

4 Derev Італія 
Інтерактивна платформа для впровадження соціальних інновацій 
дає можливість зібрати кошти для проектів, підписи для петицій, 
замовити телеефір трансляції звернень чи інтерв’ю 

5 Wemaceit Швейцарія 
Платформа для творчої індустрії. За останні два роки платформа 
допомогла запустити 550 проектів на загальну суму 4 млн швей-
царських франків

6 Ulej Білорусь Найбільш популярним напрямом є соціально-культурні, проекти, 
що пов’язано з національно-культурною ідентичністю

7 YguruYogur Азербайджан Платформа створена за підтримки Фонду молоді Азербайджану, 
яка направлена на реалізацію культурних проектів

Джерело: складено за [1].

громади як структури, що забезпечують послуги за 
місцем проживання. При цьому громадські організа-
ції, як правило, самостійно знаходять позабюджетні 
засоби для своєї діяльності, а якщо отримують кошти 
від держави, то витрачають їх набагато ефективніше 
та надають послуги населенню безкоштовно чи за ці-
нами, нижчими за ринкові. 

Таким чином, відбувається економія заходів 
споживачів і зменшуються витрати держави 
на соціальні витрати. Споживачі послуг часто 

стають працівниками і волонтерами цих організацій, 
отже, відбувається реінтеграція в суспільство. 

Зважаючи на потреби населення, основними 
напрямами діяльності таких організацій може бути 
підтримка благодійних ініціатив місцевого бізнесу і 
зміцнення організаційного потенціалу громадських 
організацій. Протягом 2007–2017 рр. витрати гро-
мадських організацій України на благодійну діяль-
ність зросли у 7 разів.

Формування фондів громадських організацій 
пропонується здійснювати у три етапи, від яких за-
лежатимуть способи реалізації кожного з напрямів їх 
діяльності (рис. 3). 

На першому етапі через неможливість накопи-
чення адекватного капіталу найбільшу роль у роботі 
організацій відіграватиме бюджетне фінансування,  
а їх діяльність буде зосереджена на механізмах со-

ціального замовлення і гранту, а також власних не-
масштабних інфраструктурних проектах. На другому 
етапі громадські організації набувають ознак інфор-
маційного центру, що безкоштовно консультувати-
муть активістів, а також ознак консалтингової органі-
зації для забезпечення благодійної діяльності бізнесу.  
З благодійних внесків формується постійний фінансо-
вий капітал відповідного обсягу, одна частина якого 
буде передбачена для адміністративних потреб, а інша –  
розміщуватиметься на депозиті, відсотки за якими 
спрямовуватимуться на виконання функцій громад-
ських організацій. На третьому етапі їх діяльність  
у напрямі підтримки благодійних ініціатив бізнесу до-
цільно організувати на засадах аутсорсингової агенції 
через утворення госпрозрахункових підприємств, що 
спеціалізуються на аусорсингових послугах. 

ВИСНОВКИ
Необхідний цілеспрямований вплив органів 

влади на формування головних інститутів, пов’я-
заних з реалізацією основних потреб суспільства  
і громадян, які, своєю чергою, стають суб’єктами дер-
жавного регулювання економічних процесів. Сьогод-
ні органи влади не змогли суттєво вплинути на такі 
інститути, але держава зобов’язана взяти на себе 
функції головного координатора дії інших інститутів, 
що є суб’єктом економічної політики. Органи влади, 
впливаючи на соціальні потреби, мають діяти на век-
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тор економічних процесів, що протікають в державі, 
та на кожен суб’єкт економічної політики. Створення 
соціально-економічних передумов залучення грома-
дян, різних соціальних груп і прошарків до реалізації 
своїх потреб та інтересів є важливим інструментом 
управління економічними процесами в державі. 

Процес взаємодії недержавних організацій та 
влади може набути ознак системності за ра-
хунок механізму соціального замовлення. 

Соціальне замовлення – це, передусім, управлінська 
технологія вирішення соціальних проблем громади 
шляхом акумулювання коштів місцевого бюджету, 
підприємств і організацій та розподіл їх на конкурс-
них засадах серед громадських організацій.                
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діяльності бізнесу

Громадські організації 
набувають ознак 

аутсорсингової агенції через 
утворення 

госпрозрахункових 
підприємств, що 
спеціалізуються

 на аусорсингових послугах, 
не менше 30% прибутку 
організації виділяється 

на реалізацію 
соціальних ініціатив

Рис. 3. Етапи трансформації соціальних функцій громадських організацій
Джерело: авторська розробка.


